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施設管理業務 参考資料 

 本資料は、現在市で直営している駅前交流プラザみーくる（以下「交流プラザ」とい

う。）の各業務委託に関する仕様書から一部抜粋したものです。三沢駅前広場全体の管

理・運営業務を記載している指定管理業務基準書と相違がありますので、規格・数量等に

ついては参考としてご覧ください。 

 なお、各業務には法令義務を伴うものもありますので、各応募者でご確認をお願いいた

します。 

指定管理者制度は、公の施設について、民間事業者等が有するノウハウを活用すること

により、住民サービスの質の向上を図っていくことで、施設の設置の目的を効果的に達成

するための制度です。各応募者においては、制度の趣旨をご理解のうえご提案をお願いい

たします。 

 

 

〇特別清掃 

１ 硬質床 年１回実施とし、材質に適した洗浄や床材の保護及び磨き出しを行う。

（磁器質タイル・ビニル床タイル・複層ビニル床シートなど） 

２ カーペットフロア 年２回実施とし、スチーム洗浄を行うとともに努めて汚れの回

収できる方式にて行う。（タイルカーペット） 

３ ガラス清掃 年１回実施とし、外部に面する窓ガラス・欄間・内窓等駅前交流プラ

ザ内の全ガラスを対象に洗剤を用いて行う。 

 

〇エレベーター保守点検業務 

 １ 定期点検 月１回実施、必要な給油、調整及び点検を行う。ただし、遠隔監視の装置

を設置する場合は 3カ月に１回とすることができる。 

  年１回建築基準法に定める定期検査を行う。 

２ 保守点検の点検項目及び内容については、国土交通省大臣官房庁営繕部監修「建築

保全業務共通仕様書平成30年版」に定める組合せのとおりとする。 

３ 保守点検、建築基準法に定める定期検査実施の都度、報告書を作成する。 

 

〇空調設備保守点検業務 

１ 空調機年間保守点検 

⑴ マルチエアコン    室外機    ３台 

・対象機種  PUHY-HP630SDMG5   １台 

       PUHY-HP400SDMG5   １台 

       PUHY-HP112MH2    １台 

・回数  簡易：２回／年   
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保守：２回／年 

⑵ 集中リモコン           １台 

・回数  保守：２回／年 

⑶ ロスナイ             １１台 

・回数  保守：２回／年 

２ フィルター清掃 

⑴ マルチエアコン  室内機    １６台 

・清掃回数  ２回／年 

⑵ ロスナイ            １１台 

・清掃回数  ２回／年 

 

〇警備業務 

１ 警備業務の内容 

⑴ 火災、盗難、及び不良行為の拡大防止 

⑵ 事故確知時における関係先への通報、連絡 

⑶ 警備報告書の提出 

２ 警報装置 

  ⑴ 設置する警報装置は、性能が優秀で安全度が高く、信頼性があるものとする。 

  ⑵ 侵入等で異常表示があった場合、交流プラザで解除しない限り復旧しないもので

あること。 

  ⑶ 管理本部と交流プラザに設置された端末機器との接続配線は専用線によってのみ

行われるものであること。 

  ⑷ 既設の自動火災報知設備においては、移報用装置により間断なく監視を行うもの

であること。 

３ 巡回警備の実施期間 

  警備対象施設への巡回警備について、以下のとおり実施する。 

  ⑴ 通常巡回  毎日 ２２時以降～ １日１巡回（外周巡回、異常時に内部巡回） 

  ⑵ 管理区域に異常があった場合  不定期１巡回（外周巡回、異常時に内部巡回） 

４ 巡回警備の内容 

  ⑴ 不審者、不審物の有無の確認 

  ⑵ 施設における破損等の確認 

  ⑶ 施設における施錠箇所の施錠・開錠の実施と確認 

  ⑷ 警備装置の設定確認 

  ⑸ その他、防災・防犯上で必要と認められる事項 

 

〇シャッター防煙スクリーン点検業務 

 １ 定期点検は年１回とし、点検箇所は下記のとおりとする。 
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項 区分 寸法 数量 単位 

1 重量シャッター電動式 定期点検 ① 幅３ｍ×高２．９ｍ 1 箇所 

② 幅４ｍ×高２．７ｍ 1 箇所 

③ 幅２．５５ｍ×高３ｍ 1 箇所 

④ 幅４．２ｍ×高３ｍ 1 箇所 

2 防煙たれ壁スクリーン 定期点検 ① 幅６．６ｍ 1 箇所 

② 幅６ｍ 1 箇所 

③ 幅６．８ｍ 1 箇所 

 

〇自動ドア保守点検業務 

１ 対象機器 

対象装置（計１３台） 

  ⑴ ＤＣ－２０Ｆ  ５台 

  ⑵ １００ＫＬＣＭ ２台 

  ⑶ １６０ＫＬＣＭ １台 

  ⑷ ２００ＫＬＣＭ １台 

  ⑸ Ｐ６０ＫＮＢ  ３台 

  ⑹ ＤＳＮ－７５ＣＨ－ＰＣ－Ｅ １台 

２ 保守管理業務対象機器 

⑴ 自動扉開閉装置 駆動部（駆動装置・プーリ―・連結ベルト） 

⑵ 自動扉開閉装置 制御部（コントローラ・配線） 

⑶ 自動扉開閉装置 懸架部（吊り戸車・走行レール） 

⑷ 自動扉開閉装置 検出部（内、外検出装置・補助光電センサー） 

⑸ 自動扉開閉装置 その他（電気錠、ＵＰＳ等のオプション品） 

３ 点検回数 年２回（６ヶ月に１回） 

４ 定期点検整備項目 

項 目 明 細 

作動履歴 累計開閉回数、過負荷検出状況 

パラメータ設定値 開き速度、閉じ速度、開き保持時間、過負荷検出感度 

検出装置 センサーの取付状態、センサー検出範囲及び感度、補助センサ

ーの機能、光線反射式センサーは反射プリズムプレートを用い

て測定。その他のセンサは人体にて測定。 

駆動装置 手動開閉動作、駆動装置の取付状態、モータの異音、駆動ギア・

プーリーの緩み、損傷、摩耗、ベルト／ワイヤ／チェーンの伸

び、緩み、損傷、摩耗 
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制御装置 パラメータ設定値に対する制御・作動状況を検査 

懸架部 走行レール／吊り戸車の汚れ、異音、摩耗、損傷、脱線防止部

材、ストッパー取付状態 

建具部 点検カバーの取付状態、扉の建付け状態、扉下部振れ止めの取

付状態、指挟み防止対策 

電気回路 配線／結線／接続状態、電源電圧(*)、絶縁抵抗(*)   

※ (*)は 1回/年の測定項目 

電気錠 電気錠の作動状況 

その他 総合動作、自動ドア表示ステッカー、警告表示ステッカー、指

挟み注意ステッカー、故障連絡先シール 

 

〇消防設備保守点検業務 

 １ 点検回数 消防法及び関係法規で定められた回数 

 ２ 点検内容 総合点検及び機器点検 

 ３ 対象設備 

１．消火器具 
粉末加圧式ＡＢＣ消火器（屋内） 10本 

受変電用（屋外） 1本 

２．自動火災報知設備 

受信機 1台 

感知器 90箇所 

発信機 2箇所 

３．誘導灯 誘導灯 12個 

 

〇非常用発電設備保守点検業務 

 １ 点検回数 年１回 

 

〇デジタルサイネージシステム保守業務 

１ 定期点検 年２回 

 ２ 対象機器 

 

項 
区分 品名 ﾒｰｶｰ 型式 数量 

1 デジタルサイネ

ージ用ディスプ

レイ 

55型ベーシックディスプレイ LG 55SE3KE 3 

88型ウルトラストレッチディスプレイ LG 88BH7D 4 

98型 4Kディスプレイ LG 98UH5E-B 1 

49型ベーシックディスプレイ LG 49SE3KE 1 
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2 STB（ｾｯﾄﾄｯﾌﾟﾎﾞｯ

ｸｽ） 

55型用 STB（JS190(45mm ｽﾘﾑﾓﾃﾞﾙ) EPSON EH994252 3 

88型、98型用 STB（JS190） EPSON EH994256 5 

STB用キーボード（ワイヤレスキーボード 

k400 Plus） 

ﾛｼﾞｸｰﾙ K400PBK 8 

3 サーバ PRIMERGY TX1320 M4(3.5インチ/250W電源) 富士通 PYT1324T3S 1 

17型 液晶ディスプレイ（スタンダードモデ

ル） 

富士通 VL-17ESE 1 

4 ＵＰＳ 高機能無停電電源装置(Smart-UPS C500J) 富士通 PY-UPAT502 1 

5 ＮＡＳ NAS ネットワーク対応 HDD 2TB ﾊﾞｯﾌｧﾛｰ LS220D0202B 2 

6 パソコン 管理用パソコン(Endevor NJ4300） 

三沢市役所設置分 1台含む 

EPSON EP1 3 

7 タブレットパソ

コン 

タブレットパソコン（Surface Pro 6) ﾏｲｸﾛｿﾌﾄ LQ6-00014 1 

タブレットパソコン（Surface Pro 6)用カバ

ーキーボード 

ﾏｲｸﾛｿﾌﾄ FMN-00019 1 

タブレットパソコン（Surface Pro 6)用ドッ

ク 

ﾏｲｸﾛｿﾌﾄ PF3-00010 1 

8 ネットワーク機

器 

ギガアクセス VPNルーター 

 三沢市役所設置分 1台含む 

ヤマハ RTX830 2 

シンプル L2スイッチ 10ポート PoE給電対

応 

ヤマハ SWX2100-

10PoE 

1 

無線 LANアクセスポイント ヤマハ WLX313 2 

 

〇施設管理業務 

１ 施設管理業務の業務内容は、次のとおりとする。 

⑴ 交流プラザの施錠・開錠に関すること。 

⑵ 交流プラザの案内、対応、予約受付に関すること。 

⑶ 交流プラザの使用料の徴収及び管理に関すること。 

⑷ 交流プラザの清掃及び環境整備に関すること。 

⑸ 交流プラザの設備等の保守及び運転管理、記録に関すること。 

⑹ 交流プラザ外周り及び駐車場等の清掃、巡視に関すること。 

⑺ 駐車場のトラブル対応及び駐車状況の確認と放置自転車に対する対応。 

⑻ 交流プラザ外周り及び駐車場等の除雪（人力又は手押機械）に関すること。 

⑼ 交流プラザ利用設備等の準備・説明に関すること。 

⑽ 物品・設備等の軽微な修繕に関すること。 

⑾ 掲示板への掲示物の受付に関すること。 

⑿ デジタルサイネージの管理に関すること。 

⒀ 貸ロッカーの管理に関すること。 
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⒁ 交流プラザの利用状況等の記録、報告書の作成に関すること。 

⒂ 交流プラザ内の忘れ物に関すること。 

⒃ 緊急時の処置・対応に関すること。 

 ２ 日常清掃については、次のとおりとする。 

⑴ 塵払い 

各階及び機器その他の設備のあるところは、電気掃除機を使用又は掃き掃除を

すること。 

⑵ 床面 

① カーペットフロアは、ほうき又は電気掃除機で集塵し汚染部分は洗浄するこ

と。 

② 磁器タイル、ビニル床タイル等は、モップ又は雑巾類を持って水拭きし、泥

等が固着した場合は、ブラシ又はポリッシャーをもって水洗いした後乾燥モッ

プにより清掃すること。 

⑶ 壁・窓等 

壁・窓等は、手の届く範囲を必要な用具を用い清掃すること。 

汚れが目立つ場合は、水又は洗浄等により汚れを除去すること。 

⑷ 備品器具等 

① 備品類・カウンター・ドアサッシ・手摺り等は、塵払い後乾拭き清掃するこ

と。 

② 便器・洗面器等は、洗浄剤等により汚染箇所を除去し水拭き仕上げにより清

掃すること。 

③ 便所備付け汚物入れは、容器の内部を洗浄し所定の場所に置いて常に清潔保

つこと。 

⑸ 鏡や金属製品などの光沢部分は傷付けないように磨き、手垢や油脂等で汚れた

部分は洗浄剤を用いて除去すること。 

⑹ 玄関・出入口に備え付けてあるマットは、常に泥等の汚れを取り除き、洗浄の

上乾燥して備え付けること。 

⑺ 交流プラザ周り・駐車場等は、日中よく見回り紙屑などの塵芥を取り除き、必

要に応じ散水又は水洗いをすること。 

⑻ 降雪時においては、玄関及び出入口等の除雪を行い、通路を確保すること。 

⑼ 玄関・待合スペース・ホール・便所等は、随時清掃すること。 

⑽ 待合スペース等の塵芥除去の清掃・テーブル及び椅子等の整理を行い、利用者

に不快の念を与えないようにすること。 

⑾ ゴミ箱・汚物入れの内容物を回収すること。 

 


