
「眠
ねむ

れなくて 、不安
ふ あ ん

れなくて た 。」「孤独
こ ど く

れ 不安
ふ あ ん

れ。誰
だれ

れの 声
こ え

れ 聞
き

れた  。」「休日
きゅうじつ

れ、家族
か ぞ く

れい  お 互
たが

れ 煮詰
に つ

れ 

て た 。具合
ぐ あ い

れ 悪
わる

れてくそう 。」「同
おな

れこといかのそ考
かんが

れて ま  、頭
あたま

れ 中
なか

れ 堂々
ど う ど う

巡
め ぐ

れそ。誰
だれ

れのい話
はな

れま  。」

等々
な ど な ど

・・・「２４時間
じ か ん

緊急
きんきゅう

時
じ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

」は、知的
ち て き

障
しょう

  ・精神障
せいしんしょう

   方
かた

 不安
ふ あ ん

く気持
き も ち

ちな寄
よ

そ添
そ

 、安心
あんしん

ま

 休
やす

めるよ なご相談
そ う だ ん

  受
う

けま す。 

 

〇どんく人
ひ と

 利用
り よ う

 たる ？ 

 三沢市
み さ わ し

在住
ざいじゅう

の知的
ち て き

障
しょう

がい・精神障
せいしんしょう

がいの方
かた

とその家族
か ぞ く

です。入院中
にゅういんちゅう

の方
かた

や施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

している方
かた

などは

対象外
たいしょうがい

です。 

〇どんくサービス 受
う

けおなる ？ 

 相談
そ う だ ん

は２４時間
じ か ん

、３６５日
にち

お受
う

けします。回線
かいせん

は１回線
かいせん

のみですので話中
はなしちゅう

の場合
ば あ い

は、おかけ直
なお

しください。 

 相談
そ う だ ん

では、相談者
そ う だ ん し ゃ

の氏名
し め い

、住所
じゅうしょ

及
およ

び電話番号
で ん わ ば ん ご う

をお伺
うかが

いします。原則
げ ん そ く

として発
は っ

信者
し ん し ゃ

の電話番号
で ん わ ば ん ご う

が非通知
ひ つ う ち

の

場合
ば あ い

は電話
で ん わ

に応
お う

じません。 

 医療
い り ょ う

を要
よ う

する相談
そ う だ ん

には応
お う

じることはできません。かかりつけ医
い

等
と う

にご相
そ う

談
だん

ください。 

〇使
つか

  めなはど ま お   ？ 

 利用
り よ う

希望
き ぼ う

の際
さ い

は、事前
じ ぜ ん

の登録
と う ろ く

が必要
ひ つ よ う

です。以下
い か

のお問
と

い合
あ

わせ先
さ き

までご連絡
れ ん ら く

ください。利用
り よ う

登録
と う ろ く

申請
しんせい

手続
て つ づ

きは「療育
りょういく

・障害者
しょうがいしゃ

相談
そ う だ ん

センターボイス」で行
おこな

うことができます。 

〇利用料
り よ う り ょ う

は？ 

 利用料
り よ う り ょ う

は無料
む り ょ う

です。 

 

〈 問
と

 合
あ

わせ・利用
り よ う

申
も う

ま込
こ

み〉 

社会
し ゃ か い

福祉
ふ く し

法人
ほ う じ ん

楽
ら く

晴会
せいかい

 療育
りょういく

・障害者
しょうがいしゃ

相談
そ う だ ん

センターボイス  

TEL 0176-58-0017  FAX 0176-53-2240 

〈事業
じ ぎ ょ う

 詳細
しょうさい

くど〉 

三沢市
み さ わ し

健康
け ん こ う

福祉部
ふ く し ぶ

障
しょう

  福祉課
ふ く し か

  

TEL 0176-51-8772  FAX 0176-53-2266 


